SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
UNIDADE DE PLANEJAMENTO - UPLAN/DPF/FIG/PR

Processo n° 08096.002942/2025-89
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Contratagdo sem Onus para a Policia Federal, em regime de comodato, de area de no
minimo 100 m2 em um centro comercial de Compras Multimarcas (shopping center), para a instalagao
de Posto de Emissdao de Passaportes(PEP), na cidade de Cascavel, compreendendo a disponibilizagado
gratuita do ambiente de atendimento, da infraestrutura e dos servigos necessarios para plena operacao
das atividades de atendimento do publico requerente de passaporte, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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MEDIDA PREMIO
Posto de Emissao
de Passaportes,
dispr:)ﬁ?;?lril;zgﬁo Instalagao do
1 gratuita de area 19720 - Unidade 1 0,00 PEP ho
- Arrendamento Shopping
minima de 100 m?,
. Vencedor
em Shopping
Center na cidade
de Cascavel/PR
1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como especial, por sua alta

heterogeneidade, ndo se amoldando perfeitamente aos enquadramentos comuns dos objetos ¢ mercado,
tornando inadequada a licitacdo com base em critério pecuniario, vez que nao ha desembolso financeiro
por parte da Contratante (Comodataria), ja que cada proponente poderd ofertar o servico com
caracteristicas diversas, desde que atendidos os requisitos minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

1.3. A contratacdo sera formalizada mediante celebracdo de Contrato de Comodato e Mutuo,
aplicando-se as disposi¢des da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil, prevalecendo no
caso de contradi¢do as disposicdes deste Termo de Referéncia e seus anexos.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 60 (sessenta) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel sucessivamente, com fundamento no art. 107 da Lei n° 14.133/21, por acordo entre
as partes, nos termos do art. 581 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Codigo Civil.

1.4.1. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de uma
necessidade permanente da Administracao, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando
a logistica envolvida, bem como o transtorno causado aos usudrios por uma frequente mudanca de
local de atendimento

1.4.2. Considerando as caracteristicas do contrato, com base no art. 581 do Cédigo Civil, o
Contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, mediante aviso prévio de uma a outra, com no




minimo 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000031/2026
IT) Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2025
IIT) Id do item no PCA: 259

IV) Classe/Grupo: 721 - SERVICOS IMOBILIARIOS RELATIVOS A LOCACAO OU
ARRENDAMENTO.

V) Identificador da Futura Contratagdo: 20366-49/2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solu¢ao como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,

devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

4.1.1. A Contratada (Comodante) devera observar as condi¢des estabelecidas no item 14 do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia. UASG 200364 Termo de
Referéncia 8/2024 Camara Nacional de Modelos de Licitacoes e Contratos da Consultoria-Geral da
Unido Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 Aprovado pela Secretaria de
Gestao e Inovacao 3 de 17 4.1.2.

o

4.1.2. O imovel a ser cedido deverd atender os padroes de acessibilidade constantes da Lei n
10.098, de 2000, da Lei n°® 13.146, de 2015, do Decreto n° 5.296, de 2004 ¢ da NBR 9050 /ABNT,
bem como sinalizacao em braile e em formatos de facil leitura e compreensao nos termos do Decreto
n° 6.949, de 2009.

Subcontratacao:

4.2 E admitida a subcontratagio parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

4.2.1. E vedada a subcontratagio completa ou da parcela principal do objeto da contratacio,
a qual consiste em: cessdo de area para instalacdo do Posto de Emissao de Passaportes.



42.2. A subcontratacdo fica limitada as contratagdes acessorias para infraestrutura e servicos
necessarios para plena operagdo das atividades de atendimento do publico requerente de passaporte,
incluindo os servigos de apoio operacional.

4.2.3. Nos termos do Anexo D, o shopping center prestard Apoio Operacional, por meio
colaboradores pertencentes ao seu quadro de funcionarios ou empresa subcontratada, para realizagao
de atendimento, recep¢do do publico usuario do empreendimento comercial, orientacdo ao uso dos
equipamentos, bem como para a execucdo de atividades auxiliares e instrumentais ao processo de
emissao de passaporte.

4.2.4. No caso de subcontratagdo, o shopping center serd o Unico responsavel pela relacao
comercial com a empresa subcontratada.

4.2.5. Em qualquer situagdo, ¢ responsabilidade exclusiva do shopping, e eventual empresa
subcontratada, a quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato, nos termos do
art. 121 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a
subcontratagdo, caso admitida.

Garantia da Contratacio:

4.4, Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 ¢ seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, tendo em vista a natureza da contratagdo que ndo implica em despesas para a
Administragao.

Demais requisitos:

4.5. O Posto de Emissdo de Passaportes devera ser instalado em areas do shopping que admitam
em suas imediagdes regularmente a circulacdo do publico e espera de pessoas em suas capacidades
maximas previstas, que ¢ de 240 pessoas ao dia.

4.6. O posto ndo pode ser instalado a menos de 50 (cinquenta) metros em linha reta de loja que
ofereca servigos de despachante.

4.7. O Shopping Center ofertara, com exclusividade, o espaco e a infraestrutura do ambiente de
atendimento, que contempla os servigos necessarios para a plena operagao das atividades de atendimento
ao publico requerente de passaporte, sem rateio de despesas ou qualquer desembolso financeiro pelo uso
da area ou pela disponibilizacdo de bens e servigos, de acordo com as especificagdes e requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos:

4.7.1. O posto devera ser identificado nos padrées da PF, distinguindo-o e separando-o dos
demais servigos presentes no shopping e, portanto, as placas identificadoras e respectivos banners
deverao observar o Manual de Padronizacao de Identificacao Visual da PF, conforme Anexo A.

4.7.2. O posto devera possuir links de acesso aos sistemas PF, equipamentos, CFTV, linhas
telefonicas e requisitos técnicos de TIC, conforme Anexo B.
4.7.3. Os licitantes deverdo observar a Pasta Técnica - Requisitos de Arquitetura e

Engenharia, elaborada com o objetivo de esclarecer aos interessados, seus projetistas e aos
responsaveis por obras, quanto as normas e procedimentos a serem observados na elaboragcdo dos
projetos, execucdo de obras e sugestao de adequacdo de layouts da implantagao do PEP, conforme
Anexo C.

4.7.4. Os Anexos 1, 2, 3 e 4 da Pasta Técnica (Anexo C) sdo pecas que se destinam a
orientar os interessados quanto aos padrdes desejaveis, sendo que os projetos elaborados e as
implanta¢des dos mesmos pelo shopping deverao ser previamente aprovados pela Policia Federal.

4.7.5. A Planta do posto, constante no Anexo C1 da Pasta Técnica - Requisitos de



Arquitetura e Engenharia - Anexo C , ¢ apenas um exemplo de layout, que podera ser alterado,
caso assim concordem a contratante ¢ a contratada, e desde que atendidos os requisitos abaixo:

4.7.5.1. Ao posto deverd ser disponibilizado no minimo a area de 100m?> (cem metros
quadrados) para as instalagdes fisicas.

4.7.5.2. A Sala Técnica, enquanto espaco enclausurado com tamanho suficiente para a
correta acomodagdo dos equipamentos de TIC, devera atender aos seguintes requisitos
minimos:

a) Devera ter espaco suficiente para a instalacio de no minimo os seguintes
equipamentos de TIC: Roteador; Switch de Acesso; Rack; Nobreak de 6KV A, bem como
também o sistema de CFTV.

b) Também devera ter espaco fisico suficiente para a eventual instalagdo de quadro
elétrico exclusivo para os equipamentos listados

c) A metragem minima da sala técnica ¢ 3,00m?, devendo ter espaco suficiente para
movimentagao dos técnicos quando da manutencao dos equipamentos.

d) O espaco fisico da sala técnica também deve ser suficiente para retirar e recolocar os
equipamento no rack, sem que haja necessidade de movimentagdo do rack de um ponto a
outro da sala técnica.

e) A sala técnica deve ser exclusiva para o armazenamento dos equipamentos de TIC
supracitados e deve ter acesso restrito a pessoas autorizadas, pelo Gestor Local ou pelo
GTIC/DPF/FIG/PR, devendo estar sempre trancada e as chaves sob responsabilidade do
Gestor Local do posto.

4.7.5.3. A Area de Atendimento deverd ser continua, em plano Gnico, contemplando
todos os requisitos de acessibilidade e em formato e propor¢des que admitam a instalagdo dos
seguintes ambientes de atendimento de forma a preservar o correto e eficiente fluxo dos
requerentes, observando o seguinte:

a) Recepcdo - de facil reconhecimento pelo publico e que sirva para admitir ou nao a
entrada do publico agendado no posto devendo comportar uma estacdo de trabalho e
possuir painel chamador de horario e de mensagens eletronicas;

b) Entrega - para atendimento do requerente em pé e sem acesso ao interior do posto com
kit de entrega instalado e impressora multifuncional. O requerente apresenta-se e aguarda
em area de circulacdo proxima a sua chamada nominal para retirada do passaporte;

c) Atendimento - 4rea para realizagdo do atendimento com as estagcdes de trabalho
compostas pelos kits confirmagdo (composto por Desktop Tipo I, periféricos de coleta
biométrica — coletor de digitais e equipamento fotografico, com cenario com tripé -, e
impressoras multifuncionais compartilhadas) organizados em linha também com sistema
eletronico de chamada de fila unica e que possibilite a circulagdo de pessoas e a saida do
posto sem retorno do requerente para as outras areas;

d) Sala _de Guarda dos Passaportes (Sala Cofre) - area de armazenamento dos
passaportes, devendo conter armario para guarda de passaportes. A sala devera possuir
portas com sistema de trancamento, que permitam

e) Sala de Gestores - area de trabalho dos gestores do posto, que devera comportar no
minimo duas estacdes de trabalho e permitir a visibilidade dos gestores ao interior do
posto. Admite-se que a sala dos gestores esteja em plano diverso, desde que tenha acesso
direto ao interior do posto e visibilidade de toda a 4rea de recepcdo, espera e atendimento

4.7.5.4. A Area de Apoio devera possuir no minimo as seguintes caracteristicas:

a) Copa - sala reservada para guarda dos pertences pessoais dos funcionarios que
trabalhardo no posto, ¢ ambiente para realizagdo de breves refeicoes/lanches, em
dimensdes e propor¢des adequadas ao tamanho do posto, podendo ser contigua no
mesmo plano ou ainda que em outro plano tenha acesso direto a area de atendimento;



4.8.

4.7.5.5. Para o desenvolvimento das atividades de emissdo de passaporte, o ambiente
cedido a Delegacia de Policia Federal em Cascavel/PR devera ser adequadamente mobiliado
(mesas, balcoes de atendimento, armarios, cadeiras, etc.).

a) Todo o mobiliario necessario ao adequado funcionamento do PEP ficara a cargo do
shopping, devendo ser submetido a prévia aprovagdo da Delegacia de Policia Federal em
Cascavel/PR.

b) O mobilidrio devera ser cedido & Policia Federal e serd restituido ao shopping quando
do encerramento do contrato

c) A titulo de orientagdo consta no Anexo C3, a Portaria n° 13.056-DG/PF, de 15 de
julho de 2020, que trata dos padrdes minimos de especificagdes de mobiliario quando
adquiridos pela propria Policia Federal.

4.7.5.6. Devera ser disponibilizado pelo shopping, os servigos de Apoio Operacional,
para execucao das atividades meramente auxiliares e instrumentais ao processo de emissdo de
passaporte, conforme Anexo D.

a) E responsabilidade do shopping center - ou empresa subcontratada - a contratagio, o
controle, identificacdo, habilitagdo e qualificagdo dos colaboradores direcionados a
prestacao do apoio operacional, previstos neste item.

b) A mao de obra para a execucao das tarefas meramente instrumentais e auxiliares na
orientacdo e atendimento ao publico devera observar a quantidade de 4 (quatro) postos
de trabalho, sendo todos de apoio operacional, e jornada de trabalho de 40h/semanais
cumpridas nos dias tuteis (de segunda a sexta-feira).

¢) O shopping devera comprovar, mensalmente, por meio de relatorio circunstanciado, e
sempre que solicitado por servidor indicado pela Delegacia de Policia Federal em
Cascavel/PR, o fiel e total cumprimento das obrigagcdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e demais previstas na legislagdo especifica, inerentes aos
colaboradores que atuam, de forma exclusiva ou preponderante, para realizacdo de
atendimento, recep¢do do publico usudrio do empreendimento comercial, orientagdo ao
uso dos equipamentos, bem como para a execu¢do de atividades auxiliares e
instrumentais ao processo de emissdo de passaporte.

A administragdo do shopping center, sem nenhum Onus para a Policia Federal, provera a

limpeza diaria, bem como a manuten¢do e conservagao do ambiente cedido.

4.9.

Deverdo ser disponibilizadas, sem nenhum 6nus para a Policia Federal, no minimo 8 (oito)

credenciais de acesso € permanéncia livre no estacionamento para veiculos dos funciondrios e policiais.

5.1.

MODELO DA EXECUCAO DO OBJETO

Condic¢oes da Execucio

A execug¢ao do objeto seguira a seguinte dinamica:

Inicio da execucdo do objeto: 10 dias apos a publicagdo do resultado do

Chamamento Publico, na sede da Delegacia de Policia Federal em Cascavel/PR, para participar
de reunido de alinhamento e assinatura do Contrato de Comodato € Mutuo, bem como
defini¢ao dos prazos para apresentacao de projetos, da execucao das etapas de adaptagdo da
area, da disponibilizacdo dos equipamentos e da efetiva disponibilizagdo da area do Posto de
Emissao de Passaporte a Policia Federal, incluida a disponibilizagao do Apoio Operacional.

5.1.1.1. O objeto serd executado mediante a disponibilizagdo de area, de forma
gratuita e com exclusividade de espaco, incluindo a infraestrutura e os servigos
acessorios necessarios a perfeita execucao do servico de emissao de passaportes.

5.1.1.2. Os encargos com agua, energia, comunicagado, coleta de lixo, seguranga e



5.1.2.

obten¢do de licencas, impostos e taxas, inclusive as condominiais, porventura incidentes,
a qualquer tempo, sdo de responsabilidade da Comodante.
5.1.1.3. Niao havera desembolso financeiro por parte da Comodatiria a

Comodante, nem tdo pouco da Comodante a Comodatdria, decorrente da atual
contratacao.

Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos,

frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.3.

5.1.2.1. Identificar o Posto de Emissdo de Passaporte nos padroes da PF,
distinguindoo e separando-o dos demais servigos presentes no shopping e, portanto, as
placas identificadoras e respectivos banners deverdo observar o Manual de Padronizacdo
de Identificacao Visual da PF, conforme Anexo A do ETP;

5.1.2.2. O PEP devera possuir links de acesso aos sistemas PF, equipamentos,
CFTV, linhas telefonicas e requisitos técnicos de TIC, conforme Anexo B

5.1.2.3. A infraestrutura do ambiente de atendimento, que contempla os servigos
necessarios para a plena operagdo das atividades de atendimento ao publico requerente
de passaporte, sem rateio de despesas ou qualquer desembolso financeiro pelo uso da
area ou pela disponibilizacao de bens e servigos.

5.1.2.4. Limpeza diéria a ser realizada antes da abertura do posto para o publico,
bem como a manutengdo e conservacao do ambiente cedido. Além disso, devera prover a
limpeza mediante solicitagdo do gestor do posto em situagdes excepcionalmente
necessarias.

5.1.2.5. Prestar apoio operacional por meio colaboradores pertencentes ao seu
quadro de funcionarios ou empresa subcontratada, para realizagdo de atendimento,
recepcdo do publico usudrio do empreendimento comercial, orientagdo ao uso dos
equipamentos, bem como para a execucdo de atividades auxiliares e instrumentais ao
processo de emissdo de passaporte.

Cronograma de realizagdo dos servigos:

5.1.3.1. A DPF/CAC/PR, juntamente com sua unidade gestora, DPF/FIG/PR,
designara Equipe Multissetorial para acompanhamento do processo de implantagdo do
Posto de Emissdo de Passaporte que serd responsavel por acompanhar e coordenar as
etapas necessarias ao recebimento da area e abertura do Posto de Emissao de Passaporte
para atendimento dos usuarios.

5.1.3.2. As reunides realizadas pela Equipe Multissetorial e o Gestor Responsavel
serdo relatadas em Atas e acostadas processo de contratagao.

5.1.3.3. As comunicagdes serdo realizadas preferencialmente por e-mail indicado
pelas partes quando da assinatura do Contrato.

5.1.3.4. Quando da conclusdo das obras e servigos necessarios a instalagao do
Posto de Emissdo de Passaporte, o contratado enviara comunicac¢do formal ao contratante
para que este realize vistoria, conforme modelo constante no Anexo I deste Termo de
Referéncia - Modelo de Relatdrio de Vistoria.

a) Devera ser elaborada listagem detalhada dos bens e/ou materiais cedidos a
Comodataria, que permitam a correta identificagcao/individualiza¢do dos mesmos e
condi¢des em que foram entregues.

b) A Comodante serd a responsdvel pela manutencdo dos bens cedidos a
Comodataria.

c) Os bens serdo devolvidos a Comodante, por ocasido do encerramento do
contrato, na situacao em que se encontrarem, ndo cabendo atualizagdo, reparo ou
substitui¢ao.

Prazo de implantacio: maximo de 120 (cento e vinte) dias contados da assinatura



do Contrato de Comodato e Muituo, para a efetiva disponibilizacio da area do Posto de
Emissido de Passaporte a Policia Federal.

Local e horario de prestacao dos servigos.

5.2. Os servicos serao prestados no endereco da area disponibilizada pela Comodante para
funcionamento do Posto de Emissao de Passaporte.

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: Em dias uteis em horarios a serem
definidos pela Delegacia de Policia Federal em Cascavel/PR em adequagdo ao horario de funcionamento
do Comodante.

Rotinas a serem cumpridas.

5.4. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

54.1. A DPF/CAC/PR, juntamente com sua unidade gestora, DPF/FIG/PR, designara fiscais
e gestores de contratos para acompanhamento do processo de cessdo do PEP a qual competird
controlar e avaliar periodicamente a execuc¢ao do contrato.

54.2. O contratado indicara um Preposto pelo processo de cessao do Posto de Emissao de
Passaporte.
5.4.3. As reunides realizadas entre os fiscais e/ou gestores do contrato € o Preposto serdo

relatadas em Atas e acostadas ao processo de contratagdo.

5.4.4. As comunicagdes serdo realizadas preferencialmente por e-mail indicado pelas partes
quando da assinatura do Contrato.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Comodante devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:

5.5.1. Na forma de cessdo, todo o mobilidrio necessario ao adequado funcionamento do
Posto de Emissdo de Passaporte, devendo ser submetido a prévia aprovagdo da Delegacia de Policia
Federal em Cascavel/PR;

5.5.2. Credenciais de acesso, em numero minimo de 10 (dez), e permanéncia livre no
estacionamento para veiculos dos funcionarios e policiais

5.5.3. Uniformes para os funciondrios alocados para a execu¢dao dos servigos de Apoio
Operacional, conforme critérios estabelecidos no Anexo D.

Informacdes relevantes para o dimesionamento das propostas

5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. Necessidade de cessao de area minima de 100m? (cem metros quadrados) em
Shopping Center na cidade de Cascavel/PR, através de comodato, a fim de atender as instalacdes e
funcionamento do Posto de Emissdao de Passaporte (PEP) da Delegacia da Policia Federal em
Cascavel/PR;

5.6.2. A capacidade maxima de atendimento (épocas de pico) sera de 120 requerentes
agendados ao dia, o que representa um movimento de cerca 240 pessoas ao dia (uma vez que o



requerente devera comparecer duas vezes ao posto, uma para a confec¢do e outra para retirada do
passaporte). A expectativa ¢ para um movimento diario médio de 80 requerentes + 80 retirantes.
Gerando um movimento médio de 160 pessoas por dia - com um pico em determinadas épocas do
ano de 240 pessoas/dia - fora acompanhantes.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.7. A transicao final dos servigos refere-se ao processo de finalizacao da prestacdo dos servicos
pela Comodante ao final do contrato.

5.8. As atividades de transicdo e encerramento do contrato incluem a devolucao de recursos,
inclusive credenciais de acesso, e descaracterizagdo dos padrdes da PF da area cedida ao Posto de Emissdo
de Passaporte.

5.9. Os bens e o espago cedidos serdo restituidos a Comodante, por ocasido do encerramento do
contrato, na situacao em que se encontrarem, nao cabendo atualizagao, reparo ou substitui¢ao.

5.10. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato ndo se aplicam no caso de
realiza¢ao de novo processo licitatorio e consequente celebracao de contrato com o mesmo comodante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avengadas e as normas da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cddigo Civil, e subsidiariamente da
Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao,
das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).



Fiscalizacao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, II);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corre¢ao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. ( Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, I1I);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdao ou adog¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condigdes de habilitagdo da
contratada, acompanhard a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.19. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
men¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.



(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.21. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Considerando que o presente Termo de Referéncia resultara em uma contratagdo de
comodato, que por sua natureza € gratuita, ndo se aplicam critérios de pagamento para o objeto, pois o
mesmo nao resultard em qualquer despesa direta & comodatéria.

7.2. As instalagdes do Posto de Emissdao de Passaporte deverdao apresentar SEMPRE as
condicdes operacionais e de conservagdo/manutengdo e apresentacdo do ambiente de atendimento de
acordo com os critérios de avaliacdo técnica periodica, estabelecidos no Anexo II deste Termo de
Referéncia.

7.2.1. A avaliagdo periodica sera realizada mensalmente pelo fiscal técnico e administrativo
do contrato, podendo ser realizada também de maneira extraordindria, sempre que se mostrar
necessaria.

7.2.2. Caso a empresa nao apresente pelo menos 80% (oitenta por cento) dos itens do

relatorio de avaliagdo técnica periodica em conformidade, reiteradamente, por no minimo 04 (quatro)
meses seguidos, a Administracdo Publica podera rescindir o contrato.

8. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO
utilizando o CHAMAMENTO PUBLICO.

8.1.1. No caso de haver apenas um inscrito, a sele¢do do fornecedor sera fundamentada na
modalidade INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO prevista no caput, do art. 74, da Lei n® 14.133
/2021.

8.2. Os seguintes quesitos serdo considerados para avaliagdo das propostas apresentadas:

8.2.1. Variedade da rede bancéria presente no empreendimento, por agéncias, postos de
atendimento ou terminais de auto-atendimento (quanto mais diversificado melhor) (P1);

8.2.1.1. Considerando que os servicos prestados pela Policia Federal demandam o
recolhimento de taxas, faz-se necessdria a existéncia de rede bancdria para atender aos
requerentes. Além disso, quanto maior a diversidade de agéncias, postos ou terminais de auto-
atendimento existentes no Shopping, maiores serdo as possibilidades dos requerentes serem
atendidos pelas institui¢cdes nas quais figuram como correntistas.

8.2.2. Tempo de gratuidade de estacionamento para os usuarios do servigo (em minutos) (P2)
8.2.2.1. Considerando que, entre outros elementos, a auséncia de vagas de

estacionamento destinadas aos usudrios causa grande desconforto aos usudrios dos servicos,
considerou-se a possibilidade de que o publico possa contar com vagas para estacionamento de
seus veiculos, visando tornar mais agil e segura sua chegada e saida do Posto e, ainda, mais
confortavel sua espera pelo atendimento, da forma menos onerosa possivel.

8.2.3. Numero de operacdes de alimentacdo e nimero de lojas no empreendimento (P3);

8.2.3.1. Quanto maior a op¢do de alimentacdo e compras, maior o conforto para o
usuario do servigo.

8.2.4. Area 1til, em metros quadrados, disponibilizada para area de atendimento do PEP
(P4);

8.2.4.1. O critério da area 1til ¢ estabelecido a fim de garantir o conforto necessario aos
usuarios, bem como possibilitar a execu¢@o de todas as atividades em um ambiente compativel



8.2.5.

8.2.6.

com a circulagdo de pessoas. Destaca-se a metragem minima de 100m?, sendo que sera objeto
de pontuagdo apenas a metragem disponibilizada além da area minima definida.

Layout do PEP continuo e no mesmo piso (P5);

8.2.5.1. A execucdo dos servigos em area continua € no mesmo piso agiliza e reduz o
tempo de atendimento do usuario.

Distancia do empreendimento até a delegacia da PF em Cascavel, que est4 situada na

Rua Parand, 1264 - Centro, (em quilometros) (P6);

8.2.7.
(P7);

8.2.8.

8.2.6.1. Considerando os deslocamentos didrios dos servidores da Delegacia de Policia
Federal em Cascavel até o Posto, além dos eventuais deslocamentos de equipes até o Posto, a
distancia entre a Delegacia de Policia Federal e o empreendimento influéncia diretamente no
consumo de combustivel e tempo de deslocamento, fator preponderante nas situacdes de
urgéncia (cumprimentos de mandados de prisdo, problemas técnicos, etc).

Quantidade de Banheiros (vasos sanitarios) disponiveis aos usuarios no mesmo andar

8.2.7.1. Considerando o grande volume de usudrios dos servigos relativos ao passaporte,
a quantia de vasos sanitarios influencia diretamente no conforto e condi¢ao sanitaria dos
usuarios. Quanto mais banheiros melhor.

Distancia do PEP até o Banheiro mais proximo (P8);

8.2.9. Esse fator visa metrificar a dificuldade ou facilidade de acesso aos banheiros -
ainda que todos os banheiros do empreendimento possam ser utilizado, a distancia imediata ao
conjunto sanitario mais proéximo influencia diretamente no conforto dos usudrios.

8.2.10. Corredor Climatizado (P9);
8.2.11. Esse fator visa valorizar os espagos inteiramente climatizados, colocando-os em
superioridade em relagdo a sub-solos ou espagos de estacionamento.
8.3. As propostas serdo avaliadas considerando as seguintes pontuagdes atribuidas a cada
quesito:

QUESITO PONTUACAO

P1 — Variedade da
rede bancaria

P1= (6x nimero de agéncias bancarias, postos ou terminais de auto-atendimento)

P2 - Tempo de
gratuidade de P2 = (nimero de minutos de gratuidade por usuario) /10
estacionamento

P3 - Numero de
operagoes de
alimentagdo e P3=(2x quantidade de operacdes de alimentacdo + quantidade de lojas)

numero de lojas no
empreendimento

P4 - Area util (em
metros quadrados)
disponibilizado para
funcionamento do

Posto (além da area P4= 10 pontos a cada m? disponibilizado além da area minima de 100m?

minima necessaria a
instalacdo do PEP,
definida como 100
metros quadrados).




QUESITO PONTUACAO

PS5 - Layout de todas

as areas do PEP de _ N
forma continua e no PS5 = SIM (150 pontos) / NAO (0 pontos)
mesmo piso
P6 - Distancia do
empreendimento até P6 =150 - (10x distancia em Km entre o empreendimento e a delegacia)

a delegacia

P7 - Quantidade de
Banheiros (vasos
sanitarios)
disponiveis aos
usudrios no mesmo
andar

P7 = 10 pontos por vaso sanitario

P8 - Distancia do
PEP até o Banheiro =100 (-) menos a distdncia em metros
mais proximo

P9 - Corredor

Climatioade P9 = SIM (100 pontos) / NAO (0 PTS)

Exigéncias de Habilitacao

8.4. Para fins de habilita¢do, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

8.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.10. Sociedade simples: inscri¢ao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz




8.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacio fiscal, social e trabalhlista

8.14. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela ProcuradoriaGeral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal
/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declarag¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Economico-Financeira

8.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5°, inciso II,
alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

o

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

Qualificacdo Técnica

8.24. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao;

8.24.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratagao.



8.25. Documento comprobatdrio da propriedade do imovel onde ¢ ofertada a area para instalagdo
do PEP.

8.26. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo
complementar:

8.26.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdao e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢ao e a comprovacao de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI,
21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.26.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

8.26.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestagdo do servigo;

8.26.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.26.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados

que executarao o contrato; e

8.26.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundacio; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

8.26.7. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo orgao fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DO CONTRATACAO
9.1. Valor (R$): ,01
9.2. Nao havera desembolso por parte da Administragdo, sendo que o prémio estabelecido ¢ a

instalacdo do Posto de Emissdo de Passaportes - PEP, no Shopping vencedor, que resulta em beneficio ao
shopping center no angariamento da clientela.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. Nao havera desembolso por parte da Administragdo, sendo que o prémio estabelecido ¢ a
instalacdo do Posto de Emissdao de Passaportes - PEP, no Shopping vencedor, que resulta em beneficio ao
shopping center no angariamento da clientela.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. Compde o presente termo de referéncia completando-o e especificando detalhadamente os
requisitos técnicos das propostas os seguintes ANEXOS:

Apéndice: Estudo Técnico Preliminar

Anexo Técnico A - Manual de Identidade Visual da PF

Anexo Técnico B - Requisitos de TI

Anexo Técnico C - Requisitos de Arquitetura e Engenharia

Anexo Técnico C1 - Exemplo de Layout

S kA=

Anexo Técnico C2 - Exemplo de Fachada



7. Anexo Técnico C3 - Requisitos de Mobiliario

8. Anexo Técnico C4 - Padronizac¢ao de Arquitetura

9. Anexo Técnico D - Do apoio operacional
10. ANEXO I - MODELO DE RELATORIO DE VISTORIA
11. ANEXO II - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO TEC. PERIODICA
12. ANEXO III - Minuta do Contrato.

Documento assinado eletronicamente por RICHARD DI NAPOLI PAULA DA SILVA, Agente de
Policia Federal, em 11/01/2026, as 08:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por CAMILA CHMIEL, Agente de Policia Federal, em
11/01/2026, as 09:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
M https:/seid.pf.gov. br/sel/controlador externo.php?
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